AIDE JURIDIQUE ONTARIO ET CLINIQUES JURIDIQUES
COMMUNAUTAIRES D’OTTAWA

(Mise a jour : novembre 2025)

Connecting -, Connexion
Ottawa . Ottawa -

Effective communication Communication effective
Accessible justice Justice accessible

A PROJECT OF

v The lawv
Foundation
of Ontario

Cette fiche d’information est a titre informatif seulement et ne constitue pas un avis juridique. Pour toute question concernant la
situation d’un client, veuillez nous contacter a info@connectingottawa.com

AIDE JURIDIQUE ONTARIO (AJO)

QUELS SERVICES LAJO OFFRE-T-ELLE ?

e Programme de certificats pour la représentation gratuite par un avocat privé
e Ligne sans frais: 20 minutes de conseils gratuits en droit de la famille
e Avocats de service (duty counsel) en droit criminel et de la famille aux tribunaux d’Ottawa et au Centre de

détention d’Ottawa-Carleton
e Informations et références en ligne

* Pour toute question sur les services ou l'admissibilité : 1-800-668-8258.

CERTIFICATS DE L’AJO

C’EST QUOI UN CERTIFICATS DE L'AJO

Un certificat de UAJO est un bon servant a payer un avocat privé qui

accepte les dossiers d’aide juridique.

QUI PEUT OBTENIR UN CERTIFICAT AJO ?

DEMANDE

En ligne sur le portail AJO ou par téléphone au 1-800-668-8258

(interprétation en 300+ langues).
*AJO site web::

https://client.legalaidonline.on.ca/psp/paprdc/CUSTOMER/CUST/?cmd=login

Pour en obtenir un, vous devez avoir un
probléme juridique couvert par 'AJO et
répondre aux critéres financiers.

Certificats disponibles pour : droit criminel,
immigration et réfugiés, droit de la famille,
protection de ’enfance, santé mentale.

ADMISSIBILITE FINANCIERE AUX CERTIFICATS LAO ADMISSIBILITE FINANCIERE AUX
pour 'immigration et les réfugiés, le droit de la famille et le droit en CERTIFICATS LAO
santé mentale pour le droit criminel
Membres de la famille Revenu familial Cas de violence Membres de la Revenu familial
domestique famille
1 $18,795 $22,720 1 $45,440
2 $32,131 $32,131 2 $45,440
3 $39,352 $39,352 3 $45,440
4 $45,440 $45,440 4 $45,440
5+ $50,803 $50,803 5+ $50,803
Single boarders $12,330

Seuil d’actif : 15000 $ maximum, peu importe la taille de la famille.

AVOCATS DE SERVICE (DUTY COUNSEL)

QU’EST-CE QUE ’AVOCAT DE SERVICE DE ’AJO ?

Les avocats de service de LAO offrent une aide juridique
immédiate aux personnes qui se présentent au tribunal
sans avocat. A Ottawa, ils interviennent seulement en
droit criminel et en droit de la famille.

Ils sont disponibles au palais de justice d’Ottawa et au
Centre de détention d’Ottawa-Carleton.

FINANCIAL ELIGIBILITY FOR DUTY COUNSEL

Family Members Family Yearly Income
1 $45,440
2 $45,440
3 $45,440
4 $45,440
5+ $50,803

* Seuil d’actif : 15 000 $ maximum, peu importe la taille de la famille.




FOURNITURE DE CONSEILS JURIDIQUES SOMMAIRES
e Conseilsjuridiques de procédure en droit de la famille offerts par le SLAF

e Conseils de procédure et aiguillage vers un avocat de service pour les affaires criminelles offerts par le SLAC

BUREAU INTEGRE DES SERVICES JURIDIQUES (BID))

QUELS SERVICES ’ILSO OFFRE-T-IL ?

BIDJ offre des services juridiques aux personnes a faible revenu admissibles a Ottawa :

e Représentation en droit de la famille, si couverte par un certificat de CAJO

e Représentation en droit de Uimmigration et des réfugiés, si couverte par un
certificat de LAO (y compris les demandes d’asile, les considérations d’ordre
humanitaire et les PRRA)

e Représentation dans les cas d’expulsion, sur recommandation d’une clinique
juridigue communautaire

e Représentation pour les appels a 'ODSP, sur recommandation d’une clinique
juridigue communautaire

COMMENT CONTACTER

LILSO ?
Téléphone: 613-569-
7448
Site Web:

https://www.legalaid.on.ca/
more/corporate/contact-
legal-aid-ontario/ottawa-
integrated-legal-services-
office-ilso/

Addresse: 1101-275
Slater Street, Ottawa

CLINIQUES JURIDIQUES COMMUNAUTAIRES

QU’EST-CE QU’UNE CLINIQUE QUI PEUT OBTENIR DE LAIDE D’UNE CLINIQUE JURIDIQUE?
JURIDIQUE COMMUNAUTAIRE ? | Qui peut obtenir de laide d’une clinique juridigue communautaire ?
Il existe trois cliniques juridiques | e  Les personnes qui regoivent l'aide d’Ontario au travail ou ODSP sont

communautaires a Ottawa qui automatiquement admissibles
offrent gratuitement de l'aide e Lescliniques juridiques suivent généralement les seuils financiers
juridique aux personnes a faible d’admissibilité de AJO (voir le tableau des seuils financiers de AJO)
revenu. Vous n‘avez pas besoin e Elles peuvent parfois aider des personnes dont le revenu dépasse
d’un certificat de LAO pour l[égérement ces seuils
obtenir de 'aide d’une clinique e Engénéral, elles acceptent seulement les clients qui vivent a Ottawa ou
juridique. dans les environs

e Lescliniques offrent souvent de ’éducation juridique publique et du
Les cliniques J:uridiques ' développement communautaire. Si vous souhaitez collaborer, veuillez les
communautaires peuvent aussi contacter directement.
offrir deg coPseils juridiques *Sivous avez des questions sur les services offerts, les critéres d’admissibilité
sommaires a toute personne, ou la possibilité d’aide au-dela des seuils financiers, nous vous encourageons a
peu importe son revenu. communiquer directement avec les cliniques juridiques pour plus

d’information.

SERVICES JURIDIQUES COMMUNAUTAIRES D’OTTAWA (SJCO

QUELS SERVICES JURIDIQUES LA SJICO OFFRE-T-ELLE ?
SJCO offre ses services en frangais et en anglais, ainsi qu’un service d’interprétation
pour d’autres langues :

e Prestations sociales et maintien du revenu : Ontario au travail, POSPH (ODSP),
Régime de pensions du Canada / RPC —invalidité, assurance-emploi, Commission
de la sécurité professionnelle et de 'assurance contre les accidents du travail
(CSPAAT), Sécurité de la vieillesse-y compris les appels, trop-payés, déductions,
suspensions, annulations et refus

e Droit du logement pour les locataires : compréhension des avis, expulsions,
réparations, problemes de vie privée et de harcelement, coupures de subventions
au loyer, expulsions illégales et autres différends avec le propriétaire

e Droitdel'immigration et des réfugiés : demandes d’asile et appels, considérations
d’ordre humanitaire, parrainages, déportations, PRRA, contréles des motifs de
détention, révisions judiciaires, demandes de citoyenneté complexes, et

COMMENT CONTACTER

SJICO?
Téléphone: 613-733-
0140
Site Web:

https://www.clsottawa.
ca/

3 locations en

Ottawa
o Sud: 406-1355
Bank Street

o Centreville: 422-1
Nicholas Street

o Quest: 1299
Richmond Road




demandes de statut temporaire pour les survivants de violence domestique ou de
la traite des personnes

CLINIQUE JURIDIQUE FRANCOPHONE D'OTTAWA (CJFO)

La CJFO offre des services juridiques en frangais :

QUELS SERVICES JURIDIQUES LA CJFO OFFRE-T-ELLE ?

e Droitde limmigration : demandes fondées sur des considérations d’ordre | o
humanitaire (H&C), parrainage, appels en matiere de réfugiés

e Droitdes ainés : consentement et capacité, congé d’hopital, foyers de .
soins de longue durée

e Droit du logement pour les locataires : expulsion, arriérés de loyer, droits et
responsabilités des locataires

e Prestations sociales et maintien du revenu : assurance-emploi, POSPH d
(ODSP), Régime de pensions du Canada — invalidité, Sécurité de la
vieillesse, Supplément de revenu garanti

COMMENT CONTACTER
CJFQ?
Téléphone: 613-744-2892
ext. 2
Site Web:

https://www.uottawa.ca/faculty-
law/common-law/student-
centre/courses/clinics/community-
legal-clinic

AddressE: 290 Rue
Dupuis, Ottawa

CLINIQUE JURIDIQUE COMMUNAUTAIRE DE ’'UNIVERSITE D’OTTAWA (CJCUO)

QUELS SERVICES JURIDIQUES LA CJCUO OFFRE-T-ELLE ?

A la CJCUO, des étudiants en droit, sous la supervision d’avocats, offrent des services

juridiques en frangais et en anglais, avec interprétation possible dans d’autres langues :

Droit du logement pour les locataires : résiliation de bail, expulsions, entretien et
réparations, remboursement de dépdts de loyer

Droit de la famille : pension alimentaire pour enfants et conjoint, responsabilité
décisionnelle, temps parental, droit de visite et divorces simples

Droit criminel (et quasi criminel) : affaires sommaires et dossiers sans peine
d’emprisonnement, infractions en vertu de la Loi sur les infractions provinciales,
engagements de ne pas troubler la paix (article 810), et conseils juridiques
sommaires

COMMENT CONTACTER
CICUO?
e Téléphone: 613-562-
5600
e Site Web:

https://www.uottawa.ca/fac
ulty-law/common-
law/student-
centre/courses/clinics/comm
unity-legal-clinic

e Addresse: 540 King
Edward Ave, Ottawa




